
Handleiding meldtekst-app

Met de Meldtekst-app in het belplan kun je moeiteloos meldteksten inspreken
en aanpassen vanaf ieder device, zoals een vast toestel, Qaller-app of WebCalls.
Deze functie is voor alle klanten beschikbaar in het belplan. Volg onderstaande
instructies om deze functie voor je bedrijf te configureren:

● Voeg de meldtekst-app toe aan het belplan;
● Activeer de optie 'toestaan om deze Meldtekst dynamisch wordt

opgenomen;
● Vul een snelkeuze in om een nieuwe meldtekst op te nemen.

Bij het inschakelen van de optie 'Toestaan om deze Meldtekst dynamisch wordt
opgenomen' is het verplicht om de snelkeuze in te stellen. Deze snelkeuze
wordt gebruikt om naar te kunnen bellen vanaf je telefoon.



Door de snelkeuze te bellen, kom je in het keuzemenu terecht van de
Meldtekst-app, waar het mogelijk is om:

● te luisteren naar de huidige ingestelde meldtekst;
● een nieuwe meldtekst op te nemen;
● een meldtekst te verwijderen.

Wanneer er een dynamisch opgenomen meldtekst actief is, zal deze zichtbaar
zijn in de Meldtekst-app in het belplan. Hier kan de meldtekst eveneens
afgeluisterd worden, te downloaden of te verwijderen.

Door de optie 'Toestaan om deze Meldtekst dynamisch wordt opgenomen' uit te
schakelen, zal de opgenomen Meldtekst niet meer geldig zijn voor inkomende
gesprekken. Het blijft wel mogelijk om de opgenomen meldtekst te beluisteren,
downloaden of te verwijderen.

Indien de Meldtekst niet wordt verwijderd, zal deze bij de volgende inschakeling
van de optie 'Toestaan om deze Meldtekst dynamisch wordt opgenomen' weer
operationeel zijn.


